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% entreprises jugeant leur activité en entretien -
rénovation bonne ou très bonne

//
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+0,7% ƶ

+0,9% ƶ

+0,8% ƶ

LͻACTIVITÉ DͻENTRETIEN-RÉNOVATION EN RÉGION (EN VOLUME)

Hypothèses dͻévolution des prix* 

en glissement annuel au 4ème trimestre 2020

* lͻindice de prix correspond à lͻindice national des prix 
dͻentretien-amélioration ensemble des bâtiments, 
logements et locaux - données provisoires INSEE au 
26 février 2021.

ENSEMBLE

LOGEMENTS

LOCAUX

LͻOPINION DES CHEFS DͻENTREPRISES SUR LEUR ACTIVITÉ

des professionnels jugent leur 
activité actuelle bonne ou très 
bonne en entretien-rénovation 
au 4ème trim. 2020
(évol. vs trimestre précédent)

Evolution de lͻactivité dͻentretien rénovation par rapport au même trimestre de lͻannée précédenteΊ

Source : Réseau des CERC 

(-6 pts)

* Estimations GIE Réseau des CERC basées sur un échantillon restreint dͻentreprises

Evolution de lͻactivité à fin 4ème trimestre 2020
Évolution par rapport au 4ème trimestre 2019

LOGEMENTS

LOCAUX NON 
RÉSIDENTIELS

ENSEMBLE

-5,3%

Ƹ

-3,2% Ƹ

-8,5% Ƹ
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SYNTHÈSEÎLE-DE-FRANCE

-29 Ƹ

Ƹ9,2

LES CARNETS DE COMMANDES EN ENTRETIEN-RÉNOVATION

LES PERSPECTIVES DͻACTIVITÉ EN ENTRETIEN-RÉNOVATION

semaines de travail garanties en 
moyenne par les carnets de 
commandes en entretien-rénovation à 
la fin du 4ème trim. 2020 (évol. sur 1 an)

Source : Réseau des CERC 

Solde dͻopinion* des entreprises sur lͻévolution prévue de leur 
montant de facturation au 1 er trim. 2021

Solde dͻopinion* des entreprises sur 
lͻévolution prévue de leur montant de 
facturation au 1 er trim. 2021
(évol. vs trimestre précédent )
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4 Bilan annuel de lͻactivité entretien- rénovation 
en 2020

Ƹ-10,3%

Ƹ-8,2%

Ƹ-9,6%

Ƹ-12,0%

Ƹ-10,3%

CHUTE DE LͻACTIVITÉ DͻENTRETIEN-RÉNOVATION
EN 2020

EN VOLUME

EVOLUTIONS EN VOLUME PAR TYPE DE BÂTIMENT

LOGEMENTS

LOCAUX NON RÉSIDENTIELS

En 2020,lͻactivitéfrancilienne dͻentretien- rénovation a très nettement chuté :
lͻactivitéen volume a diminué de plus de 10% (-10,3%) en 2020 par rapport à
lͻannéeprécédente. Les performance delͻÎle-de-France sont légèrement plus
mauvaises que la moyenne nationale. En effet, en moyenne en 2020,lͻactivité
dͻentretien- rénovation a reculé de -8,2% en volume en France métropolitaine
(hors Corse) par rapport à 2019, soit plus de 2 points de moins quͻen
moyenne en Île-de-France. Toutefois, il est à noter que toutes les régions de
France métropolitaine sont concernées par cette chute de lͻactivité
dͻentretien- rénovation en 2020 (par rapport à 2019) : le taux de variation de
lͻactivitéen volume est négatif et inférieur à -6,5% dans lͻensembledes
régions françaises . De manière générales, les région du Nord (Hauts-de-
France, Île-de-France) et du Sud (Provence-Alpes-Côte-DͻAzur,Occitanie)
semble légèrement plus affectées que celle de lͻEstou de lͻOuest. LͻÎle-de-
France demeure cependant la région la plus impactée par cette chute de
lͻactivitédͻentretien- rénovation en volume en 2020.

En Île-de-France,lͻévolutiondelͻactivitédͻentretien- rénovation en volume, en
2020, est sensiblement différente entre le secteur du logement et celui du
bâtiment non résidentiel . En effet, contrairement à la tendance qui prévalait
avant la crise sanitaire, lͻactivitédͻentretien- rénovation de logements (-9,6%)
connait une moindre diminution que lͻactivitédͻentretien- rénovation de
locaux (12,0%), en volume. Il est à noter que les taux dͻévolutionde lͻactivité
dͻentretien- rénovation de lͻÎle-de-France sont inférieurs à ceux de la France
métropolitaine, en moyenne, à la fois sͻagissantde lͻactivitédͻentretien-
rénovation de logements et de locaux.

Evolution de lͻactivité dͻentretien- rénovation en volume

ÉVOLUTION DE LͻACTIVITÉ
DͻENTRETIEN-RÉNOVATION PAR 
RAPPORT À LͻANNÉE 2019

Source : Réseau des CERC 
Unité : % dͻévolution en volume du montant HT facturé

n.s.

NB : lͻindice de prix appliqué 
pour le calcul des évolutions 
correspond à lͻindice national 
des prix dͻentretien-amélioration 
ensemble des bâtiments, 
logements et locaux - données 
provisoires INSEE au 26 février 
2021

FRANCE Ƹ-7,4%

FRANCE

FRANCE
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4 Bilan annuel de lͻactivité entretien- rénovation 
en 2020
ÉVOLUTIONS CONSTATÉES DE LͻACTIVITÉ DͻENTRETIEN-
RÉNOVATIONEN 2020

Evolution de lͻactivité dͻentretien- rénovation de logements en volume

De manière générale, lͻannée2020 est
marquée, sur lͻensembledes territoires
français, par une forte diminution de
lͻactivitédͻentretien- rénovation par rapport
à 2019, à la fois dans le secteur du
logements et du bâtiment non-résidentiel .

Toutefois , il est à noter quelͻannée2020 se
caractérise également par une plus forte
baisse de lͻactivitédͻentretien- rénovation
de locaux que de lͻactivitédͻentretien-
rénovation de logements dans lͻensemble
des régions de France métropolitaine, par
rapport à 2019. Aussi, tandis que les taux
de variation de lͻactivitédͻentretien-
rénovation oscillent entre -6,2% et -9,6%
selon les régions dans le secteur du
bâtiment résidentiel, ils varient entre 7,7%
et 12,2% dans le secteur des locaux. Ainsi,
contrairement à la situation qui prévalait fin
2019, lͻactivitédͻentretien- rénovation de
locaux est globalement moins dynamique
que celle des logements en 2020, à la fois
en Ile-de-France, et dans la totalité des
régions de France métropolitaine (hors
Corse).

LͻÎle-de-France demeure lͻunedes régions
les plus impactées par la baisse delͻactivité
dͻentretien- rénovation, à la fois sͻagissant
de lͻentretien- rénovation de logements (-
9,6%), que de lͻentretien- rénovation de
bâtiments non-résidentiels (-12,0%).

Evolution de lͻactivité dͻentretien- rénovation de locaux en volume

Source : Réseau des CERC
Unité : % dͻévolution en volume du montant HT facturé

Source : Réseau des CERC
Unité : % dͻévolution en volume du montant HT facturé

ÉVOLUTION DE LͻACTIVITÉ
DͻENTRETIEN-RÉNOVATION 
EN VOLUME PAR RAPPORT 
À LͻANNÉE 2019

n.s.

n.s.

NB : lͻindicede prix appliqué pour le calcul
des évolutions correspond àlͻindicenational
des prix dͻentretien-amélioration ensemble
des bâtiments, logements et locaux -
données provisoires INSEE au 26 février
2021

Ƹ-10,3%

Ƹ-9,6%

Ƹ-12,0%

LOGEMENTS

LOCAUX NON RÉSIDENTIELS

FRANCE Ƹ-7,4%

FRANCE
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Orientation de lͻactivité entretien- rénovation 
au 4ème trimestre 20201

62% Ƹ

6%

32%

57%

5%

DES PROFESSIONNELS JUGENT LEUR 
ACTIVITÉ ACTUELLE BONNE OU TRÈS 
BONNE EN ENTRETIEN-RÉNOVATION 
AU 4ÈMETRIMESTRE 2020
(évol. vs trimestre précédent )

APPRÉCIATIONDES ENTREPRISES SUR LEUR 
NIVEAU DͻACTIVITÉ

Globalement En Entretien-Rénovation

Au 4ème trimestre 2020, les sondages dͻopiniondes
professionnels franciliens du Bâtiment quant à leur activité
dͻentretien- rénovation sont mitigés . En effet, seuls 62% des
professionnels estiment que leur activité dͻentretien-
rénovation a été relativement bonne (bonne ou très bonne)
au 4ème trimestre 2020 (contre 38% la considérant mauvaise
ou très mauvaise), soit -6 points de pourcentage de moins
quͻautrimestre précédent (3ème trimestre 2020). Cet
indicateur sͻélevantà 80%au 4ème trimestre 2019, la part des
entreprises émettant un avis positif quant à leur activité
dͻentretien- rénovation au 4ème trimestre 2020 est également
plus faible de 18 points de pourcentage quͻàla même
périodelͻannéeprécédente.
Le solde dͻopinionest ainsi de +24 en ce quatrième
trimestre 2020. Ce dernier est en baisse de -11 points de
pourcentage par rapport au trimestre précédent (+35 au
3ème trimestre 2020) et de -36 points de pourcentage par
rapport à la même période lͻannéeprécédente (+60 au 4ème

trimestre 2019).

7%

31%

58%

4% Très bonne

Bonne

Mauvaise

Très mauvaise

SOLDE DͻOPINION*

Source : Réseau des CERC - Unité : % dͻentreprises relevant du champ dͻobservation 
décrit dans la Méthodologie 
* Solde dͻopinion : % dͻentreprises ayant une bonne ou très bonne appréciation - % 
dͻentreprises ayant une mauvaise ou très mauvaise appréciation sur  leur niveau 
dͻactivité actuel en entretien- rénovation

Part des entreprises estimant bon ou très bon leur volume dͻactivité
en entretien-rénovation  

FRANCE

Lͻopiniondes chefs dͻentreprisedu Bâtiment quant à leur
activité en entretien- rénovation varie fortement dͻunerégion
à lͻautreet témoigne de fortes disparités territoriales,
malgré des indicateurs largement positifs dans lͻensemble
des régions de France métropolitaine . Ainsi, quatre
dynamiques peuvent être mises en évidence selon les
territoires . Les régions de lͻOuest(Bretagne, Normandie,
Pays-de- la-Loire) enregistrent les dynamiques les plus
fortement positives, avec des proportions de professionnels
émettant des avis positif quant à leur activité de plus de
85%. Les région du « centre » (Centre-Val-de-Loire,
Auvergne-Rhône-Alpes, Nouvelle-Aquitaine) connaissent
quant à elles des dynamiques légèrement moins positives,
mais toujours très satisfaisantes, avec un indicateur
compris entre 80%et 85%. Dans les régions delͻEst(Grand-
Est, Bourgogne-Franche-Comté), la part des professionnels
déclarant leur activité en entretien- rénovation comme étant
relativement bonne au 4ème trimestre 2020 oscille entre 75%
et 80%. Enfin, les régions du Nord (Île-de-France, Hauts-de-
France) et du Sud (PACA, Occitanie) sont celles qui
témoignent des valeurs les plus faibles de cet indicateur
(moins de 75%).

Ainsi, en moyenne, 76% des entreprises françaises
considèrent leur activité en entretien- rénovation comme
étant bonne ou très bonne au 4ème trimestre 2020, soit 14
points de pourcentage de plus quͻenIle-de-France. La
région francilienne demeure dͻailleursla région de France
métropolitaine où cet indicateur est le moins élevé.

+24

(-6 pts)

Source : Réseau des CERC 
Unité : % dͻentreprises relevant du champ dͻobservation décrit dans la Méthodologie 

n.s.

76%

Ƹ (-11 pts)

=
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Orientation de lͻactivité entretien- rénovation 
au 4ème trimestre 20201

Ƹ-5,4%

Au 4ème trimestre 2020, lͻactivitéconstatée dͻentretien- rénovation est en
recul de -5,3%en volume et de -4,5%en valeur, par rapport à la même période
lͻannéeprécédente (4ème trimestre 2019). Ce trimestre est toutefois moins
défavorable à lͻactivitédͻentretien- rénovation que les premiers trimestres de
lͻannée2020. En effet, ces chiffres étaient, au trimestre précédent, de
respectivement de +6,0% en volume et de +5,3% en valeur, et au 2ème

trimestre 2020,de 20,3%en volume et 19,4%en valeur.

En revanche, cette évolution à la baisse de lͻactivitédͻentretien- rénovation
constatée au niveau de lͻIle-de-France reste plus conséquente que la
tendance prévalant au niveau national : en moyenne au 4ème trimestre 2020,
lͻactivitédͻentretien- rénovation recule de -2,0% en volume et de -1,2% en
valeur en France, par rapport au 4ème trimestre 2019. Lͻévolutionde lͻactivité
dͻentretien- rénovation est particulièrement contrastée entre les régions en ce
4ème trimestre 2020. Tandis que les région de lͻOuestenregistrent une
certaine hausse de leur activité dͻentretien- rénovation (de lͻordrede 1%-
1,5%) et que les régions du centre témoignent dͻunecertaine stagnation de
cette activité, les autres régions de France métropolitaine connaissent un
recul plus ou moins important dans ce secteur. Les régions du Nord (Hauts-
de-France, Île-de-France) et du Sud (Occitanie, PACA) notamment,
témoignent de forte baisse de leur activité dͻentretien- rénovation, au 4ème

trimestre 2020 (par rapport au 4ème trimestre 2019). LͻIle-de-France reste
toutefois, la région de France métropolitaine (hors Corse) où le taux de
croissance delͻactivitéen entretien- rénovation (en volume) est le plus faible.

FRANCE

Evolution de lͻactivité dͻentretien- rénovation en volume

Source : Réseau des CERC - Unité : % dͻévolution en volume du montant HT facturé

EN VOLUME

EN VALEUR

ÉVOLUTION CONSTATÉE DE LͻACTIVITÉ 
DͻENTRETIEN-RÉNOVATIONAU 4ÈME TRIM. 2020

FRANCE

EVOLUTIONS EN VOLUME PAR TYPE DE BÂTIMENT AU 4ème

TRIMESTRE 2020 (PAR RAPPORT au 4ème TRIMESTRE 2019) 

LOGEMENTS

LOCAUX NON RÉSIDENTIELS

FRANCE

Ƹ-5,3%

Ƹ-2,0%

Ƹ-1,2%

Ƹ-4,5%

-3,2% Ƹ Ƹ-0,7%

-8,5% Ƹ

ÉVOLUTION DE LͻACTIVITÉ
DͻENTRETIEN-RÉNOVATION PAR 
RAPPORT AU 4ème TRIM. 2019

NB : lͻindicede prix appliqué pour le calcul
des évolutions correspond àlͻindicenational
des prix dͻentretien-amélioration ensemble
des bâtiments, logements et locaux -
données provisoires INSEE au 26 février
2021

n.s.
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Orientation de lͻactivité entretien- rénovation 
au 4ème trimestre 20201
ÉVOLUTION CONSTATÉE DE LͻACTIVITÉ DͻENTRETIEN-
RÉNOVATIONAU 4ÈMETRIM. 2020

Evolution de lͻactivité dͻentretien- rénovation de logements en volume

En Île-de-France au 4ème trimestre 2020, la
baisse de lͻactivitédͻentretien- rénovation
affecte nettement moins le secteur du
logement que celui du bâtiment non-
résidentiel . Ainsi, tandis que lͻactivité
dͻentretien- rénovation de logements diminue
de -3,2% au 4ème trimestre 2020, par rapport
au 4ème trimestre 2019, en Île-de-France,
lͻactivitédͻentretienrénovation de locaux
recule de -8,5%sur la même période.

Au niveau national, lͻensembledes régions de
France métropolitaine connaissent également
une dynamique comparable. Ainsi, tandis que
la quasi- totalité des régions voient leur
activité en entretien- rénovation de locaux
reculer au 4ème trimestre 2020, certaines
régions, notamment delͻEstet du Centre de la
France, enregistrent des hausses non
négligeables de leur activité dͻentretien-
rénovation de logements . En atteste les
moyennes au niveau national : tandis que
lͻactivitédͻentretien- rénovation de logements
est en baisse de -0,7%au 4ème trimestre 2020,
par rapport au 4ème trimestre 2019, lͻactivité
dͻentretien- rénovation de locaux diminue de -
5,4% sur la même période. Aucune région de
France métropolitaine nͻenregistrede
dynamique plus positive en entretien-
rénovation de locaux que de bâtiment
résidentiel .

La région francilienne est une nouvelle fois
lͻunedes régions de France qui enregistre les
plus forte baisse de son activité dͻentretien-
rénovation, à la fois dans le bâtiment
résidentiel et le bâtiment non-résidentiel .

Evolution de lͻactivité dͻentretien- rénovation de locaux en volume

Source : Réseau des CERC - Unité : % dͻévolution en volume du montant HT facturé

Source : Réseau des CERC - Unité : % dͻévolution en volume du montant HT facturé

LOGEMENTS

LOCAUX NON RÉSIDENTIELS

FRANCE

FRANCE

-3,2% Ƹ

Ƹ-0,7%

Ƹ-5,4%

-8,5% Ƹ

ÉVOLUTION DE LͻACTIVITÉ
DͻENTRETIEN-RÉNOVATION 
EN VOLUME PAR RAPPORT 
AU 4ème TRIM. 2019

NB : lͻindice de prix appliqué pour le calcul 
des évolutions correspond à lͻindice 
national des prix dͻentretien-amélioration 
ensemble des bâtiments, logements et 
locaux - données provisoires INSEE au 26 
février 2021

n.s.

n.s.
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Île-de-France

2 Perspectives dͻactivitéen entretien-rénovation
pour le 1er trimestre 2021

SEMAINES DE TRAVAIL GARANTIES EN 
MOYENNE PAR LES CARNETS DE 
COMMANDES EN ENTRETIEN-
RÉNOVATION DES ENTREPRISES 
À FIN 4ÈME TRIM. 2020
(évol. 1 an)

QUEL EST LE NIVEAU ACTUEL DES CARNETS DE 
COMMANDESEN ENTRETIEN-RÉNOVATION ?

Nombre de semaines de travail garanti par les carnets de 
commandes en entretien-rénovation à fin 4 ème trim. 2020

FRANCE

En Île-de-France, les perspectives dͻactivitéen entretien- rénovation pour le
1er trimestre 2021 sont timides . A la fin du 4ème trimestre 2020, 9,2
semaines de travail en moyenne sont garanties par les carnets de
commandes des entreprises, en entretien- rénovation . Cet indicateur, en
légère hausse par rapport au trimestre précédent (+0,2 semaines), est
toutefois en nette baisse par rapport au même trimestre lͻannéeprécédente
(-3,3 semaines par rapport au 4ème trimestre 2019). Le nombre de semaines
garanties par les carnets de commandes à la fin de ce trimestre est
relativement faible en comparaison avec les valeurs prévalant avant la
crise sanitaire .

LͻIle-de-France se situe par ailleurs en dessous de la moyenne nationale en
la matière. En moyenne, en France métropolitaine (hors Corse), les
entreprises disposent de carnets de commandes leur garantissant 12,6
semaines de travail, soit +3,4 semaines de plus quͻenIle-de-France, à la fin
du quatrième trimestre 2020. Dans plus de la moitié des régions de France,
cet indicateur est supérieur à 14 semaines, à la fin du 4ème trimestre 2020.
La région francilienne est la région de France métropolitaine où les carnets
de commandes des entreprises du bâtiment en entretien- rénovation, à la
fin du 4ème trimestre 2020, sont en moyenne les moins remplis (en nombre
de semaines garanties) .

9,2

12,6
9,1

11,711,1 9,8
12,010,910,8

12,5
10,2 9,0 9,2

T1
2018

T2
2018

T3
2018

T4
2018

T1
2019

T2
2019

T3
2019

T4
2019

T1
2020

T2
2020

T3
2020

T4
2020

Nombre de semaines de travail garanties par les 
carnets de commandes en entretien - rénovation

//
n.s.

Source : Réseau des CERC - Unité : nombre de semaine

n.s.

Ƹ

Ƹ
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2 Perspectives dͻactivitéen entretien-rénovation
pour le 1er trimestre 2021

Forte hausse

Légère hausse

Légère baisse

Forte baisse

Stable

DES PROFESSIONNELS PRÉVOIENT UNE 
LÉGERE OU FORTE HAUSSE 
DE LEUR MONTANT DE FACTURATION 
DͻENTRETIEN-RÉNOVATION 
POUR LE 1ERTRIM. 2021 
(évol. vs  trim précédent)

Les professionnels du Bâtiment sont relativement
pessimistes sͻagissantde leurs perspectives dͻactivitéen
entretien- rénovation pour le 1er trimestre . Seules 14% des
chefs dͻentreprisesanticipent une hausse (légère ou forte)
de leur montant de facturation en entretien- rénovation,
pour le 1er trimestre 2021. Pour rappel, ce chiffre était de
32% au 2ème trimestre 2020 (prévisions pour le T3 2020) et
de 16% au 3ème trimestre 2020 (prévisions pour le T4 2020,
Par ailleurs, les professionnels sont 43% à penser que leur
montant de facturation du prochain trimestre (1er trimestre
2021) sera moins importante quͻaudenier trimestre (4ème
trimestre 20120), et tout autant (43%) à estimer que leur
situation va stagner dͻuntrimestre àlͻautre. In fine, plus de
85% des professionnels franciliens du Bâtiment estiment
que leur situation ne va pas sͻaméliorerau 1er trimestre
2021,par rapport au 4ème trimestre 2020.

Le solde dͻopiniondes entreprises est ainsi négatif et égal
à -29 (contre -23 au trimestre précédent). Il était de +1 au
1er trimestre 2020 et a donc diminué de -30 par rapport à
lͻannéeprécédente. Le solde dͻopiniondes entreprises
quant à leurs perspectives dͻactivitéen entretien-
rénovation au prochain trimestre nͻontjamais été aussi
basses.*

La répartition par type de bâtiments permet de mettre en
lumière le fait que les professionnels sont légèrement plus
confiants sͻagissantde la reprise de lͻactivitédͻentretien-
rénovation de logements, que concernant celle du
bâtiments non-résidentiels .

* Depuis le début des notes trimestrielles « Entretien- rénovation »,
à savoir le 1er trimestre 2018.

Source : Réseau des CERC - Unité : % dͻentreprises relevant du 
champ dͻobservation décrit dans la Méthodologie 

ÉVOLUTION DE LͻENTRETIEN-RÉNOVATION 
ATTENDUE AU 1ERTRIM. 2021 14%

Solde dͻopinion* des entreprises sur lͻévolution de leur 
montant de facturation pour le 1 er trimestre 2021...

* Solde dͻopinion : % dͻentreprises prévoyant une légère ou forte hausse - % dͻentreprises prévoyant une légère ou forte baisse de leur montant 
de facturation dͻentretien- rénovation

Avertissement : 
Les soldes dͻopinion* par segment de marché (logements / locaux non résidentiels) ne sont pas comparables entre eux.
Les tendances de chaque segment de marché seront analysées via lͻévolution de ces soldes dͻopinion*.
En lͻabsence dͻhistorique long, les résultats doivent être appréciés avec précaution.

=

FRANCE 20% =
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2 Perspectives dͻactivitéen entretien-rénovation
pour le 1er trimestre 2021

-29

FRANCE

ÉVOLUTION DE LͻENTRETIEN-RÉNOVATION 
ATTENDUE AU 1ERTRIM. 2021

Solde dͻopinion* des entreprises sur lͻévolution de leur montant de 
facturation dͻentretien- rénovation pour le 1 er trimestre 2021

* Solde dͻopinion : % dͻentreprises prévoyant une légère ou forte 
hausse - % dͻentreprises prévoyant une légère ou forte baisse de 
leur montant de facturation dͻentretien- rénovation

Au niveau national, la valeur du soldedͻopiniondes entreprises sͻagissantdelͻévolutionde
leur montant de facturation en entretien- rénovation au prochain trimestre (1er trimestre
2021) est de également négative (-10) mais reste toutefois nettement plus élevéequͻen
Ile-de-France (-29). Comme en Ile-de-France, cette moyenne nationale est en recul par
rapport au trimestre précédent, où elle sͻélevaità -6 points . Lͻensembledes régions de
France métropolitaine (hors Corse), à lͻexceptionde lͻOccitanie,voient dͻailleursleurs
soldes dͻopinionquant à leurs perspectives dͻactivitéen entretien-rénovation diminuer ce
trimestre, par rapport au trimestre précédent.

La situation au niveau national est particulièrement contrastée entre les régions. Ainsi, les
régions delͻOuest(Normandie, Bretagne, Pays-de- la-Loire et Nouvelle-Aquitaine) sont les
seules à témoigner de soldes dͻopinionspositifs . Dans ces régions, il y a donc plus
dͻentreprisesqui anticipent une hausse de leurs montants de facturation en entretien-
rénovation que dͻentreprisesprévoyant une baisse de ces dits montants, au 1er trimestre
2021. Les autres régions de France enregistrent des soldes dͻopinionplus ou moins
négatifs sur cette même période etlͻÎle-de-France reste la région de France métropolitaine
témoignant de la valeur la plus faible de cet indicateur . Les professionnels du Bâtiment
franciliens sont donc les plus pessimistes quant à la reprise de lͻactivitédͻentretien-
rénovation au 1er trimestre 2021.

SOLDE DͻOPINION* DES 
PROFESSIONNELS SUR 
LͻÉVOLUTION DE LEUR 
MONTANT DE 
FACTURATION 
DͻENTRETIEN-
RÉNOVATION 
POUR LE 1ERTRIM. 2021 
(évol. vs trimestre précédent )

-10

Source : Réseau des CERC - Unité : solde dͻopinion *

n.s.

Ƹ

Ƹ
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Zoom sur lͻactivité de rénovation 
énergétique au 4ème trimestre 20203
QUELLE EST LͻÉVOLUTION DE LͻACTIVITÉ DE 
RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE AU 4ÈMETRIM. 2020 ?

Au quatrième trimestre 2020,lͻactivitéde rénovation énergétique en Ile-de-
France est en recul de -2,1%en volume et de +1,4%en valeur, par rapport au
quatrième trimestre delͻannée2019.

Ces chiffres sont inférieurs à la moyenne nationale, à savoir -0,2% en
volume et +0,6% en valeur, au 4ème trimestre 2020. Toutefois, en Île-de-
France, comme au niveau national, la tendance est la même : lͻactivitéde
rénovation énergétique augmente dͻavantage/diminuemoins en valeur
quͻenvolume.

Les disparités territoriales inter- régionales sͻagissantde lͻévolutionde
lͻactivitéde rénovation énergétique sont globalement les mêmes que celles
prévalant pour lͻactivitédͻentretien- rénovation dans son ensemble. Les
régions bénéficiant des dynamiques les plus positives sont toujours les
régions de lͻOuest(Bretagne, Normandie, Pays-de- la-Loire et Nouvelle-
Aquitaine) et du Centre (Auvergne-Rhône-Alpes), où les taux de croissance
de lͻactivitéde rénovation énergétique en volume sont supérieurs à 1% au
4ème trimestre 2020. Lͻactivitéde rénovation énergétique au 4ème trimestre
2020 stagne dans les régions de lͻEstet diminue dans le Nord (Hauts-de-
France, Île-de-France) et le Sud (PACA,Occitanie). La région francilienne est
une nouvelle fois la région de France métropolitaine (hors Corse) où
lͻévolutionde lͻactivitéen rénovation énergétique en volume est la moins
favorable.

La situation au 4ème trimestre 2020 est globalement plus encourageante que
celle du trimestre précédent (3ème trimestre 2020), en termes dͻévolutionde
lͻactivitéde rénovation énergétique.

Evolution de lͻactivité de rénovation énergétique en volume

FRANCE

EN VOLUME

ÉVOLUTION DE LͻACTIVITÉ
DE RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE PAR 
RAPPORT AU 4ÈMETRIM. 2019

EN VALEUR

FRANCE

Ƹ-2,1%
=-0,2%

Ƹ-1,4%
ƶ+0,6%

NB : lͻindicede prix appliqué pour le calcul des
évolutions correspond à lͻindicenational des prix
dͻentretien-amélioration ensemble des bâtiments,
logements et locaux - données provisoires INSEE
au 26 février 2021

Source : Réseau des CERC - Unité : % dͻévolution en volume du montant HT facturé 

n.s.




